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ACTAN°
FECHA: Bogota, 11 de julio de 2024.
HORA: 4:30 pm a 5:30 pm.
LUGAR: Jardin infantil Color Kids
TEMA: Taller de buen trato en el servicio y PMI
ASISTENTES:

Los relacionados en firma

ORDEN DEL DIA:

¢ Que es el buen trato

e Impacto de las malas practicas dentro del servicio
Que es el maltrato institucional
o Reflexién

DESARROLLO:

Cuando se habla de buen trato hace referencia a todas aquellas practicas y acciones que se
promueven no solo el bienestar sino también el crecimiento saludable en nifios, nifias y

adolescentes, a través del cuidado, formacién y guia en las diferentes etapas, respetando los
derechos humanos de los méas pequefios.

Los profesionales en atencion a la primera infancia asi como los padres y cuidadores son modelos

a seguir para los nifios y nifias, por lo tanto, al modelar un comportamiento positivo, este ayuda
a crear un ambiente sano donde los participantes se sientan atendidos y seguros, ademas

o . 4O
Cra 7 No 32 - 16/ Cwudadela San Martin ? Ot‘;

Secretaria Distrital de Integracion Social 9 9
Tel (1)327 97 97 e s
W integracionsocial gov co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

‘* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 2 de 3

i idiana. De
puedan desarrollar habilidades de comportamiento que puedan ‘.Jsa.r enﬁs; :‘Ig:t: odt: |Iaansamés
manera significativa la responsabilidad de los profesionales €s mdl;sculos ifios y nifias estan
importantes, pues estan dentro de los primeros modelos ante I.os o ets as de su vida.
en contacto cuando estan fuera de sus hogares, durante las primeras etap

i iti imeras etapas, ya
El rol del docente modelando un comportamiento posntlv? se debe daren Ias:l ;a):lrI\;s o ztas =
que en la etapa preoperacional se da el lenguaje silenmosc?(,j p:es altolbys;r) e royon sus v

i i i dquieran su realidad men a

sus mayores permite que los nifios y nifas a _ s
esquemas de sumundo, ya en la siguiente etapa que €s la de operaciones cort1.c:rt-:‘tacsmerse o
capacidad de abandonar su pensamiento egocéntrico y puedan pensar, sentiry p
lugar del otro.

Por los anterior hace necesario ampliar que es el maltrato institucional el cml.lal ha_ce referenc?la
cuando la o él responsable del servicio, profesional de atencion a la primera |r?fan0|a 0 cgalqmer
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adolescentes en la que se realizan acciones directas o indirectas que ponen en riesgo la
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Efectos de la violencia

1. La violencia produce efectos severos y profundos en la vida de los nifos, nifias y
adolescentes. Uno de los mas relevantes es que se dafia la relacién con sus padres,
cuidadores o profesores. Donde se puede deteriorar su autoestima y podria provocar que
repitan conductas violentas con sus propios hijos futuros. Aquello nifios y nifias que han
sido victimas de maltrato severo aceptan en mayor grado el uso de la violencia y podria
llegar a ser adultos maltratadores, reproduciendo la violencia ya sea de tipo fisica como
psicolégica hacia otros.

Los nifios que viven violencia habitualmente tienen un rendimiento escolar bajo que sus
companieros.

Estan mas propensos a desarrollar problemas de conducta, adicciones, malas relaciones
con sus pares.

Beneficios del buen trato

1. Produce efectos positivos en el crecimiento y desarrollo de los nifios ninas y

adolescentes, al favorecer la relacién afectiva con sus padres.
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3. Evitaque se reproduzcan conductas desadaptativas en el futuro.

4. Fortalece la estimay seguridad de las personas ' ' '
5. Impacta dentro de sus procesos de aprendizaje y adaptacion hacia entornos educativos

Por ultimo, es de resaltar que en la diversidad cultural en que nuestros servicios se encuentran,
donde confluyen participantes, familias y talento humano también prima un componente cultural,
el factor de creencias, costumbre las cuales pueden influir en la forma como las personas se
comporten o interpreten las situaciones, por ello es de especial atencién. para qge las
profesionales, auxiliares y demas personas del talento humano hagan un analisis de realidades
de las familias y los participantes, para conocer sus necesidades, Y adaptar sus discursos,
tonalidades e intensidades a los entornos educativos donde se encuentren, facilitando una
interaccion armoniosa e integra para los participantes y sus familias.

Se indica que independientemente del lugar de donde sean se debe moderar el tono de voz en
la prestacion se servicio con los participantes.

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunién para el dia

En constancia de lo anterior firman:

. Cargo o Tipo de
Nombres y Apell i
y Apellidos vinsulaslan Dependencia Firma

Anexos: Lista de asistencia

Elaboré: Jeisson Ricardo Plazas
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Tratarniento de datos personales: Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidancial,

este registro so pena de las sanciones legzles a que haya lugar de acuerdo con [a Ley 1 §81 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.

razén por la cual es un deber y un compromiso de los asistentes y de la SDIS no divulgar informacion alguna en propdsito diferente ala de
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